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PPeerrffiill  PPrrooffeessiioonnaall  
 

Soy una persona con capacidad de liderazgo en la organización del trabajo en 
equipo, aptitud verbal, excelentes relaciones personales, gran capacidad de 
adaptación y sobresaliente sentido de responsabilidad social. 
 
Además estoy en capacidad de: 
 
Manejar componentes: Sanitario, Epidemiológico, socio-económico, financiero, 
contable y de desarrollo institucional, por medio de las herramientas gerenciales 
y teórico - prácticas de salud pública aplicadas a instituciones del sector salud. 
 
Liderar la gestión de servicios de salud dentro del marco de la seguridad social 
en salud y riesgos profesionales con calidad, eficiencia, eficacia y alto valor 
agregado, a fin mejorar la calidad de vida de la población. 

 
Interactuar con otros ejecutivos para mirar hacia el futuro, posicionar la 
empresa, decidir sobre las inversiones, realizar mercadeo social, control, 
auditoría e interventoría, siempre en búsqueda de la excelencia y el 
mejoramiento continuo. 
 
Formular proyectos de inversión en metodología general ajustada, así como la 
elaboración y evaluación de indicadores de gestión. 

  
FFoorrmmaacciióónn  PPrrooffeessiioonnaall  
 
Universitarios:..   Universidad De Antioquia.  Facultad Nacional de Salud Pública 

Título obtenido: Administradora en Salud: Gestión de Servicios de 
Salud: 2005 

 
Seminarios y cursos: 
 
 

 Diplomatura en Sistemas de Gestión de Calidad Bajo ISO 9001:2008, 
ISO 14000 y Formación de Auditores Internos bajo la ISO 19011. 
Universidad de Antioquia 
Actualmente. 
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 Diplomatura en Sistemas de Gestión de Calidad 
Universidad CES 
2008 

 
 Diplomatura en Finanzas Básicas 

Universidad EAFIT 
Abril 10 a Junio 26 de 2007 (136 horas) 

 
 Simposio Nacional “La información en salud y los avatares en el 

Sistema de Seguridad Social Colombiano.  
Dirección Seccional De Salud de Antioquia 
Noviembre 23 de 2006 (12 horas) 

 
 Balance Score Card (Cuadro de mando Integral)  

Universidad EAFIT 
     Marzo 6 al 21 de 2006. 

 
 Metodología General Ajustada para la Elaboración de proyectos 

Planeación Departamental  
Septiembre 2005 
 

 Fortalecimiento de las estadísticas vitales. 
Dirección Seccional de Salud de Antioquia 
Julio 27, 28, y 29 de 2005 

 
 

EExxppeerriieenncciiaa  LLaabboorraall    
 

 
 Grupo Regional ISO, Facultad de Ingeniería. Desde el 20 de mayo de 

2009 a la fecha. Auxiliar Administrativo. Teléfono 219 55 49 
 

 Hospital Santamaría. Desde Julio 6 de 2005 hasta el 19 de mayo de 
2009.  Auxiliar de sistemas de información en Salud. 
Teléfono 846 31 31 

 
 Auxiliar de Sistemas. INSTRUIMOS LTDA. Mayo  2000 a Agosto de 

2002. Rector Robinson Berrio. Teléfono 2166811. 



 

LLuuzz  EEuuggeenniiaa  FFrraannccoo  CC..  
ADMINISTRADORA EN SALUD 

Cédula de Ciudadanía No. 39’388’482 de Santa Bárbara  
Residencia: Cra 58 N° 77-41. Itagui 

Teléfono: 846 39 43 – 216 52 97 •Celular: 300 360 33 31 
francocuervo81@hotmail.com,   

Itagui – Antioquia   
 

 
Hoja de Vida 

OOttrraass  AAccttiivviiddaaddeess  
  

 Determinar el costo del ausentismo laboral. Instituto nacional de 
medicina legal y ciencias forenses. 2004-2005. (Trabajo de Grado.) 
 

  Verificación de requisitos mínimos esenciales para la habilitación. 
Hospital Santamaría. 2004. (Practica institucional) 
 

. 

RReeffeerreenncciiaass  PPeerrssoonnaalleess    
 
Nombres y Apellidos: JORGE IVAN VALENCIA BEDOYA 
Empresa: E.S. E HOSPITAL SANTAMARIA 
Cargo: Gerente 
Teléfono: 846 31 31  
 
NOMBRE Y APELLIDOS: MONICA ISABEL CANO 
Comfenalco  
Cargo: Medico General 
Teléfono: 300 499 75 60 
 
NOMBRE Y APELLIDOS: LINA MARIA CORRALES SANTA 
Profesión: Médica 
Cargo: Coordinadora médica 
Empresa: E.S.E Hospital Santamaría 
Teléfono: 84631 31 ext 157 
 

 
_____________________________ 

Luz Eugenia Franco Cuervo 
C.C. 39.388.482 de Santa Bárbara (Ant) 
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