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Soy una persona con capacidad de liderazgo en la organizacion del trabajo en
equipo, aptitud verbal, excelentes relaciones personales, gran capacidad de
adaptacion y sobresaliente sentido de responsabilidad social.

Ademas estoy en capacidad de:

Manejar componentes: Sanitario, Epidemioldgico, socio-econémico, financiero,
contable y de desarrollo institucional, por medio de las herramientas gerenciales
y tedrico - précticas de salud publica aplicadas a instituciones del sector salud.

Liderar la gestion de servicios de salud dentro del marco de la seguridad social
en salud y riesgos profesionales con calidad, eficiencia, eficacia y alto valor
agregado, a fin mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Interactuar con otros ejecutivos para mirar hacia el futuro, posicionar la
empresa, decidir sobre las inversiones, realizar mercadeo social, control,
auditoria e interventoria, siempre en bulsqueda de la excelencia y el
mejoramiento continuo.

Formular proyectos de inversion en metodologia general ajustada, asi como la
elaboracion y evaluacion de indicadores de gestion.

Formacion owwxnlowaé

Universitarios:.. Universidad De Antioquia. Facultad Nacional de Salud Publica

Titulo obtenido: Administradora en Salud: Gestion de Servicios de
Salud: 2005

Seminarios y cursos:

> Diplomatura en Sistemas de Gestién de Calidad Bajo I1SO 9001:2008,
ISO 14000 y Formacion de Auditores Internos bajo la 1SO 19011.
Universidad de Antioquia
Actualmente.
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» Diplomatura en Sistemas de Gestion de Calidad
Universidad CES
2008

» Diplomatura en Finanzas Basicas
Universidad EAFIT
Abril 10 a Junio 26 de 2007 (136 horas)

» Simposio Nacional “La informacién en salud y los avatares en el
Sistema de Seguridad Social Colombiano.
Direccion Seccional De Salud de Antioquia
Noviembre 23 de 2006 (12 horas)

» Balance Score Card (Cuadro de mando Integral)
Universidad EAFIT
Marzo 6 al 21 de 2006.

» Metodologia General Ajustada para la Elaboracion de proyectos
Planeacion Departamental
Septiembre 2005

> Fortalecimiento de las estadisticas vitales.

Direccion Seccional de Salud de Antioquia
Julio 27, 28, y 29 de 2005

gz%mmmla« Laloral

» Grupo Regional ISO, Facultad de Ingenieria. Desde el 20 de mayo de
2009 a la fecha. Auxiliar Administrativo. Teléfono 219 55 49

» Hospital Santamaria. Desde Julio 6 de 2005 hasta el 19 de mayo de
2009. Auxiliar de sistemas de informacion en Salud.
Teléfono 846 31 31

» Auxiliar de Sistemas. INSTRUIMOS LTDA. Mayo 2000 a Agosto de
2002. Rector Robinson Berrio. Teléfono 2166811.
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Cloow Qtividades

> Determinar el costo del ausentismo laboral. Instituto nacional de
medicina legal y ciencias forenses. 2004-2005. (Trabajo de Grado.)

» Verificacion de requisitos minimos esenciales para la habilitacion.

Hospital Santamaria. 2004. (Practica institucional)

Befevencios Porsonales

Nombres y Apellidos: JORGE IVAN VALENCIA BEDOYA
Empresa: E.S. E HOSPITAL SANTAMARIA

Cargo: Gerente

Teléfono: 846 31 31

NOMBRE Y APELLIDOS: MONICA ISABEL CANO
Comfenalco

Cargo: Medico General

Teléfono: 300 499 75 60

NOMBRE Y APELLIDOS: LINA MARIA CORRALES SANTA
Profesion: Médica

Cargo: Coordinadora médica

Empresa: E.S.E Hospital Santamaria

Teléfono: 84631 31 ext 157

j;w;, 5%&»4/&@ Fromnco Cuervo
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Abierta al mundo .i

Acreditada Institucionaimente por &l Minist
CENTRO DE EDUCACION CONTINUA
C EC
CERTIFICA QU
LUZ EUGENIA FRANCO CUERVO
Asistic al programa

KL CT IADRO DE MANDO INTEGRALI c m BALANCED SCORECARD
Y LOS INDICADORES ESTRATEGICOS DE GESTION

T Olga Lida Avboledn Cortos
Direetor dde g Coordinadors Académicn del Programa
UNIVERSIDAD Farnt UNINVERSIDAD EAFTT
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LUZ EUGENIA FRANCO CUERYO
C.C. 39388482
Asistio al Programa
DIPLOMATURA EN FINANZAS BASICAS
Programa de Extension

136 horas de actividades académicas

Medelling Colombia, 26 de Junio de 2007
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readd | reiiice LT besf il (.
Juan Guillermo Arango Viisquez I‘con;‘.it;vAqu‘lfl(“?. Rlzslrl-;nt:
Directof de Extension Coordinador Académico del Programa
UNIVERSIDAD EAFIT UNIVERSIDAD EAFIT
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Un Compromiso con la Excelencia ANTIOQUIA
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CERTIFICAN QUE:

LUZ EUGENIA FRANCO CUERVO
C.C. 39388482

Asistio al
Diplomado en Gestion de Sistemas de Calidad y
Auditorias para el Sector Salud.

De acuerdo con el Convenio de Formacion Especializada No. 000355 de 2007, suscrito entre el SENA
y COHAN con una intensidad de 208 horas

Medellin, Septiembre de 2008 2\
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JORGE J SORIO GOMEZ MARTA CECILIA RAMJREZ ORREGO
Decano Facilithd-tde Medicina Gerente COHAN

COHAN
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Empresa Social del Estado

OSPITAL SANTAMARIA LAY

Linea Girates 10 383

cionat: 01 BOOO

Santa Barbara, 22 de septiembre de 2009
EL SUBGERENTE ADMINISTRATIVO
HACE CONSTAR:

Que la sefiora LUZ EUGENIA FRANCO CUERVO, identificada con la cédula Nro.
39.388.482 de Santa Barbara, laboré en la Empresa Social del Estado Hospital
Santamaria de Santa Barbara, desde el 06 de julio de 2005 al 19 de mayo de
2009, como Auxiliar de informacién en Salud.

La presente constancia se expide para tramites laborales.
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~_CARLOS ALBERTO LOPEZ RAMIREZ
. “STGerente” Adminiv-

Avawma4 bacia el éuuaa pensande en valed. ..

Cra. Santander \° 45 - 90; Tel. 8463131 - 8463282; Fax: 8463710; e-mall: sthahs01@edatel. nat.co - www. hospltalsantamaria. gov.co

Hoja de Vida



